Click Reply™

La nuova frontiera del Supply Chain & integrare soluzioni end-to-end, in grado di abbattere le barriere
tra fornitore, azienda e cliente finale, facendo evolvere gli attuali modelli in veri e propri Collaborative
Network, nei quali sempre piu importante & una corretta progettazione e implementazione delle com-
ponenti di Execution. In questo scenario, tra le tecnologie di Auto-ID (identificazione automatica), che
comprendono i sistemi in grado di acquisire i dati identificativi di oggetti e persone in modo automatico,
si sta sempre di piu diffondendo Uutilizzo di Labels o Tags RFID (Radio Frequency IDentification).

La disponibilita di un framework applicativo per la gestione della tecnologia RFID permette un ulte-
riore passo avanti nella possibilita di impiego combinato di nuove tecnologie wireless e mobili nella
gestione e nel controllo real time della supply chain, rendendo di fatto fruibili in tempo reale le infor-
mazioni dei TAG RFID applicati a prodotti, contenitori, pallet o container.

Per questo motivo Click Reply™, la piattaforma Reply per la Supply Chain Execution, é stata arricchita
di un nuovo modulo proprietario denominato Click Reply™ RFID Layer in grado di gestire e controllare
facilmente un’ampia gamma di dispositivi per la lettura e la scrittura di tag basati sulla tecnologia
RFID. L'architettura della soluzione, interamente orientata a servizi e basata su standard aperti, per-
mette l'integrazione sia con sistemi ERP sia con sistemi di SCE e MES.In particolare Click Reply™ RFID
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Layer si basa su quattro componenti principali in grado di gestire la completa interazione con lettori e
tag RFID: Event Handler, Task Manager, Monitoring e Field Interface.

Event Handler - Per la gestione, la raccolta e il dispatching degli eventi.

Definisce eventi da gestire e regole di gestione
Definisce i filtri su dati di eventi

Dispaccia verso task e filtri

EVENTI ED HANDLER DISPACCIO VERSO TASK E FILTRI FILTRI

Definizione degli eventi gestiti.
Struttura dell'evento e dati associati.
Definizione handler per la raccolta degli
eventi. Un handler definisce una
procedura di gestione dei dati

L'handler definisce il dispatching dei dati

dell’'evento. Ad esempio:
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Task Manager - Consente di modellare i processi operativi, attiva e controlla i sistemi transazionali integrati.
Definisce i task

Controlla il workflow

Raccoglie dati ed esegue transazioni sui sistemi esterni

DEFINIZIONE TASK ESECUZIONE WORKFLOW DISTRIBUZIONE DATI

« Iltask & una sequenza di azioni. Tramite Event Handler si associa l'attivazione dei task Nell'esecuzione di task si avra la necessita di attivare
« Ogni azione & uno step elementare a determinati eventi. funzioni fornite dal sistema ERP o raccogliere dati da
» Scrittura di dati in un tag Il modulo si occupa di applicare il workflow del task applicativi esterni.
» Attivazione di una funzione esterna e gestire le eccezioni. La comunicazione e interazione con i sistemi esterni si
appoggia sui servizi forniti da Universal link Reply
(applicativo per lintegration layer).
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Monitoring - Permette di monitorare e gestire eccezioni e allarmi.
Definizione allarmi e log

Definizione monitor

Gestione e dispatching
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Tel. +39 02 535761 Allarmi e log sono definiti come degli oggetti. I monitor sono delle “postazioni” di visualizzazione del Dispaccio dei messaggi di allarme ai monitor registrati.
Allarme & qualche cosa che interrompe il flusso di un flusso logico. Gestisce linterazione utente e la raccolta di dati verso il
FaX +39 02 53576444 task e puo richiedere un intervento esterno. | monitor possono registrarsi su uno o piu allarmi. task manager.
ILlog & una registrazione puntuale di cio che accade Ricevendo cosi segnalazione allattivazione dellallarme. Gestisce la pubblicazione dei dati delle inquiry.
TUR'NU che non interferisce con il flusso. | monitor possono visualizzare inquiry e statistiche su

Via Cardinal Massaia, e

71 Field Interface - Offre la possibilita di collegamento dei diversi lettori di TAG e si occupa della "pulizia” dei
10147 Torino — Italia dati.
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MONACO La filiale italiana di una delle principali case automobilistiche mondiali, insieme con gli specialisti di Click
ArnulfstraBe 27 Reply ha deciso di valutare Uintroduzione della tecnologia RFID allinterno dei propri processi di gestione
80335 Monaco — Germania delle parti di ricambio. Applicando dei Tag RFID sulle gabbie metalliche in cui sono posti i materiali movi-
Tel: +49(0) 894111420 mentati all'interno del magazzino centrale & stato possibile migliorare significativamente U'operativita ed il
Fax: +49(0) 89411142299 tracking delle parti. Il progetto, al termine di un completo field-test che ha consentito di verificare sul campo
lo scenario e le migliori modalita di montaggio dei tag (utilizzo di distanziali isolanti per le gabbie metalliche,
MICHIGAN posizionamento piu opportuno) ha riguardato la configurazione dei nuovi device RFID e la successiva integra-
691N Squirrel rd. Suite 202 zione, basata su Click Reply™ RFID Layer, con il sistema esistente di gestione magazzino.

Auburn H”IS’ MI — USA 48326 Fashion // Product Tracing and Campaign Inventory Management
Tel. +1 (243) 6862431 Un gruppo Italiano, leader mondiale nei settori dei jeans, dell'abbigliamento casual e degli accessori, ha
Fax +1 (248) 4996570 voluto implementare un sistema pilota RFID per tracciare la movimentazione del prodotto, al fine di garan-
ILLINOIS tirne Uoriginalita e per rendere piu efficiente e sicuro il processo operativo di preparazione e spedizione dei
745 Mc Clintock dr. Suite 210 campionari. Il progetto che vede il Framework Click Reply™ RFID Layer come motore del nuovo sistema,
Burr Ridge, IL — USA 60527 ha visto Reply lavorare a stretto contatto con il cliente per individuare la soluzione che meglio rispondesse
Tel. +1 (2418) 6862481 alle s\pecifiche esigenze in termini di Tag (res‘istenza a piu cicli successivi di lavaggio e stiratura, compa-
F 1 (630) 4682822 tibilita con il design del prodotto e rimovibilita dopo la vendita), lettori RFID e per definire la componente
GLEas tecnologica e applicativa in grado di garantire il controllo del 100% del campionario tramite lettura singola
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Bloco F - Piso Panamby - Cj. 84-A Per una multinazionale, che opera nell'ambito bio-medicale, Reply ha sviluppato una soluzione basata su

Jardim S3o Luis 05804-900 Click Reply™ RFID Layer, per la gestione del noleggio delle apparecchiature destinate agli ospedali ed alle
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Reply é stata tra le prime aziende ad aver investito nella tecnologia RFID, con Uobiettivo di proporre alle
aziende un’offerta completa ed integrata: dalla consulenza per la revisione dei processi operativi, allo
sviluppo di una metodologia progettuale specifica, fino alla definizione di un framework applicativo -
Click Reply™ RFID Layer - in grado di semplificare le attivita di system integration.
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